REGULAMENT GENERAL de desfășurare a activităților în cadrul
Parc Aventura 

Art.1. Prezentul regulament stabilește normele de conduită aplicabile tuturor participanților în cadrul perimetrului Parcului Aventura, precum și întinderea răspunderii acestora în caz de nerespectare a regulilor privitoare la întrebuințarea echipamentelor de protecție individuală și a sistemelor de siguranță, în vederea:
- protejării integrității fizice a utilizatorilor și desfășurării activităților în condiții de maximă securitate și responsabilitate;
- respectării reglementărilor tehnice și legale în vigoare;
- menținerii funcționării corecte a echipamentelor;
- asigurării unei experiențe recreative sigure și plăcute pentru toate categoriile de vizitatori.

Secţiunea 1 – ESCAPELAND
Art.2 (1) Parcul de Aventură Escapeland este compus din 15 trasee, după cum urmează:
· Patru trasee culoare MOV – pentru copii cu vârste cuprinse între 5 ani și 8 ani, de dificultate mică (începători), situate la o înalțime cuprinsă între 1 m și 1.8 m;
· Trei trasee culoare GALBEN – pentru copii cu vârste cuprinse între 7 ani și 14 ani, de dificultate medie (începători-avansați), situate la o înalțime cuprinsă între 1 m și 2.5 m;
· Trei trasee culoare VERDE – pentru copii cu vârste între 10 ani și 16 ani și adulți, de dificultate medie spre mare (avansați), situate la o înalțime cuprinsă între 1.5 m și 4 m;
·  Două trasee culoare ALBASTRU – pentru copii cu vârsta începând cu 14 ani și adulți, de dificultate mare (avansați-sportiv), situate la o înalțime cuprinsă între 1.5 m și 5 m;
· Două trasee culoare ROȘU – pentru copii cu vârste începând cu 16 ani și adulți, de dificultate mare (avansați-sportiv), situate la o înalțime cuprinsă între 0.5 m și 6 m;
· Un traseu culoare NEGRU – pentru copii cu vârste începând cu 16 ani și adulți, de dificultate foarte mare (avansați-sportiv), șituate la o înalțime cuprinsa între 0.5 m și 8 m;
(2) De asemenea, Escapeland deține și două trasee de tiroliană cu lungimi de 150 m și 180 m.

Art.3. Condiții de participare:
1. Participantul va prezenta personalului specializat cartea de identitate/ pașaportul care atestă că are vârsta minimă de 18 ani împliniţi (la semnarea declarației pe proprie răspundere);
2. Accesul participantului minor (5-18 ani) se face doar sub stricta supraveghere a părintelui/tutorelui sau a însoțitorului care va prezenta actul de identitate. Părinții sau  însoțitorii minorilor au obligația să prezinte cel putin un carnet de elev sau o copie a certificatului de naștere pentru a dovedi vârsta și să facă dovada primirii acordului de la părintele/tutorele legal să participe la activitațile din parc;
3. Un părinte/ tutore sau o persoană responsabilă cu supravegherea participanților minori poate veghea doar asupra a 2 participanți cu vârsta cuprinsă între 5-8 ani inclusiv, 3 participanți cu vârsta cuprinsă între 9-12 ani inclusiv, sau până la 5 copii cu vârstă cuprinsă între 13-17 ani inclusiv;  
4. Participanții din parc vor respecta indicațiile de vârsta și de dificultate de pe diferite trasee și nu vor participa la alte trasee;	
5. Participantul va prezenta o stare bună de sănătate, atât din punct de vedere fizic, cât și mental;
6. Participantul va avea o greutate maximă de susţinere de 100 kg și o înălțime minimă 100 cm;
7. Echipamentul împrumutat este pentru o perioadă de 2 ore consecutive. Daca se stă mai mult de 2 ore se va plăti o taxă de o oră suplimentară. Daca se sta mai puțin de 2 ore tarifele rămân aceleași;
8. Participantul închiriază echipament de protecţie individuală pus la dispoziţie contra cost de Escapeland, în scopul protejării vieţii, sănătăţii și securităţii participanţilor care aleg pe propria răspundere parcurgerea independentă a traseelor și participarea la jocurile organizate în cadrul parcului;
9. A participat la instructajul efectuat de către personalul specializat Escapeland; 	
10. Accesul la trasee se va face progresiv, în funcție de experiență, pe bază de declarație pe propria răspundere a participantului sau tutorelui, în funcție de caz, de la cel mai simplu, la cel mai complex;

Art.4. Înainte de începerea activităţilor sportive, participanţii au obligaţia de a respecta următoarele reguli:
1. Se va acoperi talia, deoarece hamul poate provoca leziuni la nivelul pielii, în contact direct, în timpul parcurgerii traseului;
2.Telefoanele mobile se vor închide și vor fi depozitate într-un buzunar cu sistem de închidere ce nu permite căderea accidentală. Nu se recomandă păstrarea telefonul mobil la îndemână pe durata efectuării traseelor, întrucât există poșibilitatea de a distrage atenţia atât a participantului, cât și a terţilor, cu riscul de a cădea peste alte persoane aflate sub traseu;
3. În cazul în care aveţi nevoie de ochelari sau de lentile de contact pentru condus, purtaţi-i/le și pe durata activităţilor sportive. Fumatul este interzis pe durata traseului;
4. Se va arunca guma de mestecat, întrucât reprezintă pericol de înecare;
5. Dacă s-au foloșit produse de protecţie solară sau de respingere a insectelor, se vor spăla mâinile pentru a evita alunecarea și pentru a păstra integritatea hamurilor și a echipamentelor de șiguranţă;
6. Returnarea echipamentului este definitivă, indiferent dacă timpul alocat nu s-a consumat;
7. Păstrarea curățeniei și supravegherea în permanență a minorilor;
8.Sunt interzise pe durata traseelor consumarea de produse alimentare.

Art.5. Alte prevederi :
1. Personalul autorizat își rezervă dreptul de a opri orice activitate în cazul în care regulile prezentate la instructaj și în regulament nu vor fi respectate. Echipamentul va fi predat imediat fără ca banii să fie returnați;
2.Fiecare participant are obligaţia să predea echipamentul de protecţie individual în stare corespunzătoare utilizării acestuia; în caz de deteriorare/distrugere prin fapta proprie a participantului, acesta (sau însoțitorii) este obligat să achite contravaloarea bunului deteriorat/ distrus (contravaloarea bunului va fi comunicată de către administratorul parcului);
3.În șituaţia în care, ca urmare a nerespectării regulilor privitoare la întrebuinţarea echipamentului de protecţie individuală și ale șistemului de siguranţă din culpa participantului, se produce un eveniment care ar putea da naștere unui accident grav sau s-a produs un accident grav, inclușiv decesul persoanei responsabile sau a unui alt participant situat în zona adiacentă echipamentului pentru agrement, se va atrage răspunderea persoanei direct implicate;
4.Depășirea timpului de închiriere va genera costuri suplimentare;
5. Sunteți obligați să returnați echipamentul cu 30 minute înainte de ora închiderii;
6. Carabinierele de securitate trebuie să fie în PERMANENȚĂ folosite;
7. Nu supraîncărcați jocurile! Câte o persoană pe joc, iar pe platforme maxim trei persoane;
8. Se vor respecta condițiile specifice fiecărui traseu, așa cum sunt ele indicate de personalul specializat;
9. Intrarea pe traseele de aventură se poate efectua doar cu acordul personalului specializat;
10. Evitați poziționarea cablului de așigurare sub axila dumneavoastră!
11. Nu răsuciți lonja hamului în jurul mâinii!	
12. Supravegheați în permanență lonja hamului să nu se răsucească, respectiv să nu se înnoade!
13. Supravegheați în permanență carabinierele de asigurare: să nu se răsucească lonjele, iar clapeta autoblocantă să fie în permanență închisă!
14. Atunci când nu aveți nevoie de scripete pentru parcurgerea unui segment din traseu, fixarea acestuia de ham este obligatorie! Sunt strict interzise aruncarea de pe platformă și săritul peste cablul de asigurare;
15. Pentru siguranța dumneavoastră verificați tot timpul echipamentul și starea mijloacelor de asigurare;
16.Este interzisă participarea la activitățile din Escapeland (trasee în copaci, tiroliană,) fără încălțăminte adecvată și îmbrăcăminte corespunzătoare (fără fuste sau rochii). Daca purtați pantaloni scurți sau tricouri cu mânecă scurtă riscați să vă juliți sau răniți pe zonele cu piele descoperită;
17. Este interzisă participarea la activitățile din Escapeland a persoanelor ce se afla sub influiența alcoolului, drogurilor, substanțelor halucinogene;
18. Este interzisă participarea la activitățile din Escapeland a persoanelor care suferă de diverse probleme medicale (vertij, frica de înalțime, dislocare de umeri etc). Parcul nu își asumă responsabilitatea pentru nici un incident provocat pe teritoriul parcului care rezultă din existența unei situatii medicale precare, nerespectarea instrucțiunilor personalului sau nerespectarea instrucțiunilor de folosire a atracțiilor;
19. Purtarea căștii de protecție este obligatorie pe toate traseele;
20. Atât echiparea, cât și dezechiparea se fac numai de către personalul specializat;
21. După echipare este INTERZISĂ părăsirea Parcului;
22. Înainte de plecarea pe traseul de tiroliană aveți obligația să verificați că traseul este liber (risc de coliziune);
23. Întotdeauna la sosire trebuie să fiți cu picioarele înainte;	
24. Nu puneți niciodată mâinile pe cablu sau coardă pentru a frâna. Mâinile rămân întodeauna pe carabine pentru a putea dirija deplasarea;
25. Nu este recomandat să purtați bijuterii voluminoase, eșarfe, fulare sau alte obiecte de valoare. Părul lung este obligatoriu să fie prins;
26. Înainte de coborârea pe traseele tiroliene, verificați dacă carabinerul de asigurare este închis și poziționat pe șaua scripetelui. Pe tiroliene se poate începe coborârea, dacă v-ați asigurat că traseul este liber;
27. Este strict interzisă coborârea cu avânt din săritură!
28. La coborârea pe traseul tirolian se poate ține lonja hamului sau șaua scripetelui descendent! Este strict interzisă prinderea cablului în fața scripetelui!
29. La coborârea pe tiroliene, poziția corectă a corpului este înclinarea pe spate cu picioarele înainte, pentru a evita frecarea de cablul de oțel.

Art.6. Escapeland își rezervă următoarele drepturi:
1. Să selecteze clienții în mod nediscriminatoriu și doar în interesul păstrării unui climat propice recreerii pentru persoanele aflate în Parc;
2. Să excludă din Parc participanții care încalcă regulile de securitate și disciplină impuse, precum și participanții care prezintă un comportament inadecvat care ar afecta desfășurarea normală a activităților și nu numai;
3. Să nu permită participarea la trasee și tiroliană a persoanelor aflate sub influența băuturilor alcoolice și/sau a substanțelor interzise;
4. Să refuze accesul pe traseele de dificultate superioară tuturor persoanelor care nu se află într-o forma fizică și psihică adecvată. În acest caz returnarea taxelor nu poate fi solicitată;
5. Să întrerupă activitățile în cazul unor condiții meteorologice nefavorabile (vânt puternic, furtună, ploaie abundentă), fără returnarea taxei de participare dacă a trecut 1 oră de activitate;
6.Să limiteze accesul în incinta Escapeland în timpul desfășurării anumitor evenimente special;
7.Să evacueze de pe trasee persoanele care staționează îndelungat pe platforma sau pe un joc. Înseamnă că vă aflați pe un traseu care vă depășește posibilitățile fizice și psihice actuale și încurcați toți ceilalți participanți.

Secţiunea 2 – INSTALAȚIA ALPINE COASTER 
Art.7.  1. Instalația de bob este un sistem recreativ de tip „alpine coaster” și este destinată utilizării individuale sau în tandem (adult + copil), cu control individual al vitezei prin manete de frânare;
2. Instalația este operațională pe întreaga durată a anului, în condiții meteorologice favorabile, inclusiv în situațiile de căderi de zăpadă, cu condiția efectuării în prealabil a operațiunilor de curățare și pregătire a pârtiilor.
3. Accesul se face numai cu bilet valabil emis de casieria parcului sau de sistemele autorizate;
4.Înainte de utilizare, fiecare participant este obligat să citească și să accepte prezentul regulament. 
Art.8. Funcționarea sistemului Alpine Coaster este permisă într-o măsură limitată în următoarele condiții, luând în considerare situația de risc corespunzătoare: 
1. Viteza maximă a vântului de 60 km/h-dacă viteza vântului depășește această valoare, este de așteptat să cadă crengi de copac, ceea ce ar putea deteriora calea ferată și pune în pericol pasagerii;
2. Temperaturi ridicate de până la +40 °C - la temperaturi foarte ridicate, senzorii din tobogan și din interiorul pistei își pierd performanța;
3. În caz de condiții meteo nefavorabile (ploaie torențială, ninsoare, gheață, vânt puternic, descărcări electrice, cand nu este garantata vizibilitatea la 25 m), activitatea este suspendată temporar sau oprită;
4. În cazul oricărei defecțiuni sau comportament suspect, vă rugăm să anunțați imediat personalul;
5. Personalul de operare este instruit să intervină în caz de urgență și are autoritatea de a interzice accesul sau de a opri activitatea oricărui participant care încalcă regulile;

Art.9. Condiții de participare:
1. Persoanele cu vârsta de minimum 12 ani și înălțimea corporală de cel puțin 1,35 m pot utiliza pista neînsoțite;
2. Copiii cu vârste între 3 și 12 ani pot utiliza pista numai împreună cu însoțitori (adulți și cu înălțime de cel puțin 1,35 m) care au fost instruite și cărora le-a fost transferată răspunderea de către părinte sau tutore/persoana cu atribuții de supraveghere. Răspunderea finală pentru siguranța copilului aparține părintelui/tutorelui;
3. Sania poate fi încărcată cu maxim 150 kg (total pasageri și bagaje); 

Art.10. Este interzisă deplasarea pe instalația Alpine Coaster pentru: 
1. copii cu vârsta sub 3 ani;
2. persoane care, din cauza unor dizabilități fizice sau psihice, nu pot ocupa în mod regulamentar locul în instalație sau nu o pot opera în condiții de siguranță. Utilizarea este permisă doar dacă sunt însoțite de o persoană de încredere sau un cadru de specialitate care își asumă răspunderea; 
3. persoane gravide;
4. persoanele aflate sub influența alcoolului, drogurilor sau a medicamentelor care afectează reflexele ori capacitatea de reacție;
5. distrugerea sau deteriorarea intenționată a instalației ori a echipamentului;
6. utilizarea de dispozitive electronice (telefoane, camere foto/video, selfie stick-uri) în timpul cursei;
7. transportul animalelor sau al unor obiecte voluminoase, ascuțite sau nefixate;

Art. 11.  (1) În timpul cursei:
1. Fiecare pasager folosește instalația pe propria răspundere și trebuie să poarte îmbrăcăminte adecvată; 
2. Viteza trebuie aleasă în așa fel încât pasagerul să nu se pună în pericol nici pe sine și nici alte persoane. Trebuie respectată o distanță minimă de 25 m față de sania din față. Este strict interzisă coliziunea cu alte vehicule. Cel care produce coliziunea răspunde pentru consecințe; 
3. Un mod de conducere imprudent poate provoca accidente grave. Frânați din timp și la capătul pistei deplasați-vă foarte lent.
4. Priviți permanent în față și mențineți corpul pe direcția deplasării, nu vă aplecați în afara saniei! 
5. Acordați atenție semnelor de circulație și concentrați-vă în permanență pe segmentul de pistă aflat în față (25 m)!
6. Respectați instrucțiunile personalului precum și intervalele de pornire indicate. Nu rulați prea încet! 
7. Utilizarea pistei este permisă numai prin intermediul saniei prevăzute. Centura de siguranță trebuie să fie aplicată pe întregul traseu și nu este permisă desfacerea ei; 
8. Persoana mai mare sau o persoană care se deplasează singură va sta mereu pe locul din spate și este responsabilă pentru siguranță. Aceasta ține în permanență ambele mâini pe manetele de frână și trebuie să fie capabilă în orice moment să le acționeze. Persoana din față ține în permanență mâinile pe mânerul de prindere. Nu atingeți pista sau zona de sub sanie. 
9. Brațele și picioarele se țin în interiorul saniei pe tot parcursul cursei; 
10. Articolele de îmbrăcăminte largi (șepci, fulare, șireturi etc.) și părul lung trebuie fixate pentru a nu se prinde în mecanisme;
11. Îmbarcarea și debarcarea se fac numai pe la intrările și ieșirile special prevăzute în acest sens. Pasagerii au voie să înceapă și/sau să termine cursa numai în locurile prevăzute în acest sens;
12. Este interzis fumatul, precum și utilizarea telefoanelor mobile, a aparatelor de fotografiat/camerelor de luat vederi etc. Pentru pagube produse la aparatele electronice sau pentru pierderea acestora răspunde pasagerul;
13. Orice accident sau defecțiune trebuie anunțată imediat personalului operator;
14. Îmbarcarea / debarcarea se face doar în zonele special amenajate, sub supravegherea personalului;
(2) Sunt interzise: 
1. Deteriorarea instalației, a echipamentelor de operare și a saniei;
2. Oprirea nejustificată ori crearea unor obstacole în deplasare;
3. Punerea în mișcare în mod neautorizat a instalației, cum ar fi: acționarea neautorizată a echipamentelor care servesc la exploatarea stației sau la prevenirea accidentelor, întreprinderea altor acțiuni care să perturbe;
4. Ignorarea instrucțiunilor personalului – atrage interzicerea utilizării;
5. Prin cumpărarea biletului, fiecare pasager acceptă irevocabil prezentul regulament. Sunt excluse cererile de despăgubire;
6. Urcarea, oprirea sau părăsirea pistei în alte locuri decât cele desemnate;
7. Participanții care nu respectă prezentul regulament pot fi evacuați din parc fără rambursarea contravalorii biletului;
8. În caz de de avarie sau accident cauzat din culpă personală, utilizatorul poate fi tras la răspundere civilă și / sau penală.

Secţiunea 3 – PISTĂ DE TOBOGAN DE VARĂ 
Art.12. Condiții pentru utilizarea Pistei de tobogan de vară:
1. Copiii sub vârsta de 3 ani nu au voie să utilizeze pista;
2. Copiii cu vârsta sub 3 și 14 ani pot utiliza pista numai împreună cu însoțitori (adulti), care cunosc regulile de funcționare. Persoanei trebuie să îi fi fost încredințată responsabilitatea de către părinte sau tutore legal. Cursa trebuie efectuată numai pe un tobogan cu două locuri;
3. Toboganul poate transporta o greutate totală de maximum 150 kg;
4. Persoana care conduce (așezată pe locul din spate) trebuie să fie capabilă să manipuleze comenzile în siguranță pe întreaga durată a deplasării;
5. Persoanele care, din motive fizice sau psihice, nu se pot așeza sau nu pot controla corect toboganul sunt exceptate de la utilizare, din motive de siguranță. Utilizarea este posibilă doar însoțit de o persoană de încredere sau de un cadru de specialitate care își asumă răspunderea pentru siguranță;
6. Femeile gravide și persoanele cu probleme medicale care pot fi afectate de mișcările instalației nu au voie să o folosească;
7. Persoanele aflate sub influența alcoolului, drogurilor sau medicamentelor care afectează atenția, reflexele sau echilibrul nu pot utiliza toboganul;

Art.13 Reguli generale de acces și comportament:
1. Fiecare pasager utilizează toboganul pe propria răspundere;
2. Prin cumpărarea biletului, pasagerul acceptă integral prezentul regulament;
3. Accesul se face numai prin zonele de îmbarcare și debarcare special amenajate;
4. Este interzisă deteriorarea echipamentului, a șinei sau a toboganului;
5. Nu se creează obstacole și nu se pornește instalația fără autorizație;
6. Este interzisă folosirea fără autorizare a echipamentelor utilizate pentru operarea sau prevenirea accidentelor sau să efectueze alte acțiuni care perturbă sau pun în pericol operațiunile;
7. Este interzisă coborârea sau părăsirea vehiculelor pe traseu;
8. Se folosesc doar boburile puse la dispoziție de operator;
9. Este interzis fumatul, precum și utilizarea telefoanelor mobile, a aparatelor de fotografiat/camerelor de luat vederi etc. Pentru pagube produse la aparatele electronice sau pentru pierderea acestora răspunde pasagerul;
10. Orice accident, defecțiune sau avarie trebuie raportată imediat personalului;
11. Deplasarea pe pistă este permisă numai dacă sistemele de siguranță sunt folosite corect;
12. Intervalele de pornire stabilite de personal trebuie respectate;
13. Nu se transportă animale, umbrele, bețe, bagaje voluminoase, obiecte ascuțite sau libere;
14. Articolele de îmbrăcăminte largi (șepci, fulare, șireturi etc.) și părul lung trebuie fixate pentru a nu se prinde în mecanisme;
15. Este interzisă întinderea brațelor și/sau picioarelor sau aplecarea în afara toboganului (bobului). Nu atingeți / intrați pe pistă în timpul deplasării;
16. Mențineți un stil de conducere prudent: frânați din timp, păstrați minim 25 m distanță față de bobul din față și intrați la finalul pistei cu viteză redusă (similară mersului pe jos);
17. Alegeți o viteză care nu pune în pericol propria siguranță sau a altor persoane;
18. Coliziunile între boburi sunt strict interzise. Persoana vinovată răspunde pentru toate consecințele; 
19. Nu conduceți prea încet și opriți doar în caz de urgență;
20. Corpul se menține orientat pe direcția de mers: nu vă întoarceți, nu stați în picioare, nu vă întindeți și nu îngenuncheați;
21. Urmați indicatoarele de pe traseu și mențineți atenția la segmentul de pistă din față;
22. Țineți ambele mâini pe manetele de frână pe toată durata cursei;
23. Locurile în bob se aleg în funcție de dimensiunea corporală: persoana mai mică stă în față, persoana care conduce – în spate. Persoana care conduce trebuie să aibă o vizibilitate completă;
24. Instrucțiunile personalului sunt obligatorii. Nerespectarea lor duce la interzicerea accesului;
25. Filmarea cursei este interzisă;
26. Sistemele automate de asistență sporesc siguranța, dar nu înlocuiesc obligația pasagerului de a controla manual frâna și viteza. Pasagerul trebuie să frâneze toboganul independent.


Secţiunea 4 – PERETE DE CĂȚĂRARE
Art.14. Condiții generale de acces:
1. Accesul la peretele de cățărare se face numai cu acordul personalului autorizat al parcului.
2. Persoanele care doresc să se cațere trebuie să:
- fie echipate complet și corespunzător (ham, cască, încălțăminte adecvată, sistem de asigurare).
- fie clinic apte pentru efort fizic de intensitate moderată spre ridicată.
- respecte permanent instrucțiunile instructorului.
3. Participanții cu vârsta sub 14 ani trebuie să fie însoțiți de un adult și pot utiliza peretele doar sub supravegherea directă a unui instructor.
4. Participanții cu vârsta între 14 și 18 ani pot utiliza peretele numai cu acordul scris al unui părinte sau tutore legal.
5. Accesul este interzis persoanelor:
- aflate sub influența alcoolului, drogurilor sau medicamentelor care afectează echilibrul ori reflexele;
- care prezintă probleme medicale incompatibile cu efortul fizic (afecțiuni cardiace, vertij sever, epilepsie etc.);
- care nu poartă echipament complet și corect fixat.
6. Echipamentul de protecție este furnizat, verificat și montat de către personalul parcului.
7. Utilizarea echipamentului personal este permisă doar cu acordul expres al instructorului.
8. Înainte de începerea activității, fiecare participant trebuie să participe la instructiunile de siguranță.
9. Este interzisă manipularea corzilor, carabinierelor sau ancorelor fără instrucțiunile personalului.
10. Cățărarea se efectuează doar pe traseele marcate și numai pe linia de asigurare desemnată.

Art.15.  Comportament pe perete:
1. Se permite un singur participant pe fiecare linie de cățărare.
2. Este interzis:
- să se sară de pe perete;
- să se împingă, lovească sau deranjeze alți participanți;
- să se arunce obiecte sau echipamente de sus;
- să se folosească telefonul mobil în timpul activității.
3. În caz de oboseală sau disconfort, participantul trebuie să anunțe imediat instructorul

Secţiunea 5 - Răspunderi și sancțiuni
Art. 16. 
1. Participanții care nu respectă prezentul regulament pot fi evacuați din parc fără rambursarea contravalorii biletului;
2. În caz de deteriorare a instalațiilor sau de producere a unor accidente din culpă personală, utilizatorul poate fi tras la răspundere civilă și/sau penală, conform legii;
3. Aprinderea focului în incinta parcului este strict interzisă;
4. Este interzis comportamentul agresiv, fizic sau verbal, față de alți participanţi ori față de personalul parcului;
5. Este strict interzisă atingerea cablurilor, prizelor sau panourilor electrice;
6. Este interzisă distrugerea, deteriorarea sau modificarea echipamentelor, dotărilor ori amenajărilor din parc;
7. În incinta Parcului Aventura nu există zonă amenajată pentru picnic; este interzisă întinderea păturilor, hamacelor sau a altor accesorii pe spațiile destinate jocurilor;
8. Deșeurile se aruncă obligatoriu în coșurile de gunoi special amenajate;
9. Fumatul este strict interzis în zona jocurilor și a tirolienelor, fiind permis doar în spațiile special amenajate în acest scop;
10. Pentru nevoi fiziologice, se folosesc numai toaletele amplasate în incinta parcului;	
11. Accesul cu animale de companie în incinta Parcului este permis doar dacă acestea sunt ținute în lesă și permanent supravegheate;
12. Prin acceptarea prezentului Regulament, clientul își exprimă acordul privind posibilitatea apariției în fotografii realizate în scopul promovării parcului;
13. Filmările, fotografiile, interviurile sau reportajele în scop comercial sunt permise doar cu acordul scris al administratorului, obținut în prealabil;
14. Este strict interzisă introducerea/folosirea/abandonarea în incinta Parcului a oricărui obiect ascuțit, casant, periculos, ce poate provoca răni, precum și a armelor letale sau neletale;
15. Este interzisă vânzarea, promovarea, distribuirea de materiale, oferirea de mostre, recrutarea sau intervievarea persoanelor în incinta Parcului, fără acordul în scris, prealabil, al administratorului parcului;
16. Este interzisă vânzarea, cumpărarea, posesia sau consumul de droguri ori alte substanțe interzise prin lege, în incinta Parcului;
17. Administratorul parcului nu este răspunzător pentru accidente sau prejudicii cauzate altor persoane ca urmare a nerespectării instrucțiunilor personalului ori a prevederilor regulamentului;
18. Administratorul nu este răspunzător pentru accidente sau prejudicii provocate de căderi de ramuri, crengi sau factori naturali;
19. Administratorul parcului nu răspunde pentru pierderea, deteriorarea sau furtul bunurilor personale ale clienților, inclusiv din parcare;
20. Participarea la activități se face numai în intervalele orare afișate pentru fiecare zonă sau instalație în parte, conform programului stabilit de administratorul parcului;
21. Personalul de securitate are dreptul să verifice vizual bagajele vizitatorilor pentru a se asigura că sunt respectate prevederile prezentului regulament.
22. Accesul în incinta Parcului implică acceptarea integrală a prezentului regulament și supunerea la regulile interne stabilite de administrator;
23. Administratorul parcului nu este responsabil pentru accidentele sau incidentele produse ca urmare a nerespectării regulamentului ori a instrucțiunilor personalului;
24. Administraţia își rezervă dreptul de a refuza accesul persoanelor care au avut abateri de la prezentul regulament, sau care nu sunt de acord cu regulamentul, total sau parţial.
24. Reclamațiile sau pretențiile formulate ulterior, ca urmare a încălcării prezentului regulament, nu vor fi luate în considerare.

Art.17. (1) Accesul în incinta Parcului reprezintă aderarea persoanei la prezentul regulament și, totodată, supunerea acesteia la regulile Parcului.
(2) Orice reclamație ulterioară datorită încălcării regulilor Parcului mai sus mentionate nu va fi luată în considerare.


